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ASCOM CERTIFIED SOLUTION PARTNER PROGRAMMA

DE MEERWAARDE

VAN INTENSIEVE SAMENWERKING

Ascom Certified Solution
(CSP) Partners zijn
specialisten op het gebied
van data- en voice-
oplossingen die één doel
hebben: klanten vakkundig
bedienen met een naadloos
passende totaaloplossing.
Met uw deelname aan het
CSP Programma kiest u
voor kennis, kwaliteit en
kansen door middel van
een strategische uitbreiding
van uw portfolio met de
communicatieoplossingen
van een marktleider.

Meerwaarde door intensieve samenwerking
Telecommunicatieproducten integreren steeds verder onder invioed van de
IP-technologie en bieden de gebruiker veel nieuwe mogelijkheden. Tegelij-
kertijd neemt de complexiteit van de oplossingen toe en ontstaat er een
toenemende behoefte aan leveranciers die een complete omgeving end-to-
end kunnen leveren, installeren en onderhouden.

Het Ascom Certified Solution Partner Programma biedt organisaties
een sterkte concurrentiepositie in de markt van draadloze communicatie-
oplossingen. Als partner beschikt u over hoogwaardige systemen, aan-
gevuld met specialistische kennis van een marktleider op het gebied van
bedrijfskritische communicatie en beveiliging. Door elkaar aan te vullen op
het gebied van knowhow en marktkennis streven wij ernaar om samen met
onze partners een sterke positie te verkrijgen.

Partners

Het Ascom Certified Solution Partner Programma is met name geschikt voor
organisaties die actief zijn in IP gerelateerde data- en voiceoplossingen.
Onze partners zijn voornamelijk afkomstig uit de telecommunicatie, ICT en
elektrotechniek.

Hoogwaardig portfolio
Het strategisch partnership met Ascom omvat een veelzijdig portfolio met
IP-DECT en Voice over WiFi toepassingen. IP-DECT en Voice over WiFi van

Ascom ondersteunen beiden zowel spraakcommunicatie als messaging en
persoonsalarmering. Deze functionaliteiten komen tot uiting in de robuuste
en gebruiksvriendelijke communicatiehandsets wat ze uitermate geschikt
maken voor de ondersteuning van bedrijfskritische processen.




WAT BIEDT HET CERTIFIED SOLUTION
PARTNER PROGRAMMA U?

Uitbreiding van uw productportfolio
met de oplossingen van een marktleider
op het gebied van on-site draadloze
communicatie

Kansen voor nieuwe business
herkennen en invullen

Verder toenemende kennis op het
gebied van on-site draadloze
communicatieoplossingen

Intensieve samenwerking met
uitgebreide support

Verbeterde concurrentiepositie

Structurele verhoging omzet en
winstgevendheid

ASCOM CERTIFIED SOLUTION PARTNER PROGRAMMA

Certificering

Alle partners nemen automatisch deel aan het Certified Solution Partner
Programma en dienen betrokken technici en (pre-)sales medewerkers te
laten certificeren. Deze certificering geeft Ascom de mogelijkheid om de
kwaliteit te bewaken en er zeker van te zijn dat een Certified Solution
Partner over voldoende kennis en kunde beschikt om haar oplossingen
succesvol te kunnen adviseren, engineeren, implementeren en desgewenst
te onderhouden.

Gedefinieerde partnerniveau’s

Ascom heeft binnen het Certified Solution Partner Programma drie partner-
niveau's gedefinieerd:

= Gold Partner

= Silver Partner

= Bronze Partner

De partnerniveau’s hangen direct samen met de te verwachten omzet, de
op te bouwen kennis, de zelfstandigheid, de geleverde kwaliteit en de mate
van samenwerking met onze directe verkoop. In ruil voor deze verwachtin-
gen ontvangt de partner een vaste korting en een maximale ondersteuning

in de vorm van onder meer trainingen, de helpdesk, toegang tot ons part-
nerweb en marketing support. Hiermee heeft de Certified Solution Partner
uiteindelijk alles in huis om de succesvol te kunnen opereren.
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Ook Ascom (Nederland) B.V. is leverancier van totaaloplossingen voor be-
drijfskritieke communicatie en beveiliging. Gebruikmakend van IP realiseren
wij branchegerichte toepassingen die veelal worden ingezet in de gezond-
heidszorg, industrie en dienstverlening. Door naadloze integratie van ap-
plicaties, databases en hardware zijn wij in staat om een optimale onder-
steuning te bieden aan de processen van eindgebruikers. Onze oplossingen
stellen organisaties hierdoor in staat om verstoringen, calamiteiten en op-
roepen direct te registreren, personen veilig en betrouwbaar te laten com-
municeren en sneller en adequaat te kunnen reageren.

Ascom Indirect Sales

Ascom Indirect Sales is het indirecte verkoopkanaal naast de directe verkoop
van Ascom (Nederland) B.V. Partners van Ascom indirect Sales hebben be-
schikking over IP-DECT en Voice over WiFi draadloze communicatiesyste-
men, in combinatie met de specialistische kennis van Ascom ten aanzien
van de ondersteuning van bedrijfskritische processen. Optimaal gebruik van
elkaars marktkennis en bereik resulteert in de meest ideale oplossing voor
de klant, waarbij hij slechts één aanspreekpunt heeft door wie hij snel en
vakkundig wordt bediend.

Ascom Indirect Sales bestaat uit een team van specialisten. Hun
belangrijkste doelstelling is een optimale begeleiding van Ascom Certified
Solution Partners bij de verkoop, implementatie en het onderhoud van de
Ascom communicatieoplossingen.

Wilt u meer informatie ontvangen over het Certified Solution Partner
Programma? Het team van Ascom Indirect Sales is bereikbaar via telefoon-
nummer (030) 240 92 81. U kunt ook mailen naar partner@ascom.nl.
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